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Délibération n® 25-27 du 9 décembre 2025

Dispositif d'action sociale 2026

Vil le code de I'éducation, notamment ses articles L.B22-1 4 LB22-5;

Vu le décret n"2016-1042 du 29 juillet 2006 relatif aux missions et 3 l'organisation des ceuvres
universitaires et notamment I'art.R. B33-16 ;

Vu les articles 175, 176 et 177 du décret n*2012-1246 du 7 novembre 2012 relatif & la gestion
budgétaire et comptable publique.

VU larrété du 7 Aout 2015 modifié relatif aux régles budgétaires des organismes.
Le quorum étant atteint, la séance a été ouverte b 14h45,
Nombre de membres en exercice : 26

Mombre de votants ; 24

Le conseil d'administration du CROUS Bretagne approuve le dispositif d*action sociale 2026.

MNOMBRE DE VOIX -

POUR : 24
- CONTRE :
- ABSTENTIOM :
- ME SE PRONOMCE PAS ;

Fait & Rennes, le 3 décembre 2025

R 1;5613 de Rennes et
de la Région déamique de Bretagne

Helene INSEL

Fage 1 sur 19
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Présentation

La solidarité et 'accompagnement social des personnels est au coeur des priorités du réseau des Crous.
La politique d'action sociale du Crous Bretagne vise a ameéliorer les conditions de vie des personnels et
de leur famille, notamment dans les domaines de la restauration, du logement, de l'enfance et des loisirs,
ainsi qu'a les aider a faire face a des situations difficiles.

Elle fait l'objet d'une concartation avec les représentants du personnel en commission d'action sociale et
d'un vote en conseil d'administration.

La politique d'action sociale du Crous Bretagne intégre las avancées prévues par la circulaire 2024-12-17
du 17 décembre 2024, actualisée par la circulaire du 28 mai 2025.
Les bénéficiaires des prestations d'action sociale sont les personnels du Crous Bretagne qui sont ;

=2 Titulaires ou stagiaires lauréats de concours en position d'activité ou en position de détachement
entrant auprés du Cnous ou d'un Crous, qui travaillent a temps complet, partiel ;

=< Contractuels recrutés sous contrat 4 durée indéterminée (CDI), employés 4 temps complet, partiel
ou incomplet ;

< Confractuels sous confrat a durée déterminée (CDD), & temps complet, partiel ou incomplet,

lorsque leur ancienneté est supérieure ou égale a six mois en continu et le temps de travail prévu
au contrat supérieur ou égal a 50% d'un temps compiet.

< Apprentis dés leur prise de fonctions au Crous.

Pour la mise en ceuvre, en application de la circulaire Cnous du 17 décembre 2024, I'ancienneté
est appréciée au 1% janvier 2025,

Les prestations d'action sociale ne pauvent leur &tre versées qu'en considération des charges dont
le fait générateur et la dépense interviennent durant la période de validité du contrat.

Les étudiants ne sont pas concernés par "action sociale des personnels.

Le montant des prestations est indiqué pour son montant brut dans le livret d'action sociale.



Réglementation et FAQ

Loi n® 83-634 du 13 juillet 1983 modifiée portant droits et obligations des fonctionnaires, notamment son
article 9

LEI' 84-18 du 11 janvier 1984 modifiée portant dispositions statutaires relatives 4 la fonction publique de
I'Etlat

Loi n® 2019-828 du 6 aodt 2019 de transformation de la fonction publique

Décret n*2006-21 du 6 janvier 2006 modifié en 2012, relatif a 'action sociale au bénéfice des personnels
de I'Etat.

Ordennance n® 2021-175 du 17 février 2021 relative & la prolection sociale complémentaire dans la
fonction publigue.

Décret n*2021-1164 du 8 septembre 2021 relatif au remboursement d'une partie des colisations de
protection sociale complémentaire destindes & couvrir les frais de santé des agents civils et militaires de
IEtat

Circulaire du 23 décembre 202 1relative a la politique d'action sociale en faveur des personnels du réseau
des cauvres universifaires,

FAQ-Ministére de |a transformation et de |a fonction publiques, direction générale de 'administration et de
la fonction publique relative au dispositif temporaire de remboursement d'une partie des cotisations de
protection sociale compiémentaire « santé » des agents civils et militaires de I'Etat



Conseils pour effectuer sa demande d’aide sociale

L'agent doit effectuer une démarche active pour obtenir une aide ; il n'y a pas d'attribution
automatique.

Ces aides sociales sont attribuées sous réserve que lintéressé(e) :
« en fasse la demande en s& connectant sur le site « démarche numérique »
« fournisse les piéces justificatives exigées
« réponde au critére d attribution (condition de ressources du foyer fiscal) :

Quotient familial = (Revenu fiscal de référence)
{(Nombre de parts fiscales)

Application pour I'ensemble des aides spécifiques (hors chéques culture, chéques cadeaux, chégques-
vacances, forfait mobilité durable, aide au transport) d'un quotient familial plafond unique a 24.000 € par
part fiscale pour agent seul, agent an couple at an famille :

Nombre de parts fiscales Revenu fiscal de référence
(maximum)

1 24.000 €

1.5 36.000 €

2 48.000 €

25 60.000 €

2 72.000 €

3,5 et plus B84.000 €

Tout paiement sera effectuéd a terme échu, selon le calendrier de paye et soumis aux cotisations sociales
CSG, RDS pour tous les bénéficiaires, y compris cotisations vieillesse et Ircantec pour les agents
contractuels. Les dossiers incomplets seront retournés a l'agent,

L'avis dimposition a joindre est la dernier avis dimposition au moment de la demande.

Les prestations d"action sociale spécifiques sont accordées dans le cadre de I'annde civile qui
coincide avec celul de Fexercice budgétaine. Elles sont accordéas dans la limite des crédits prévus
Les dossiers doivent étre présentas par les agents dans 'année civile du fait générateur, Uine tolérance
de 3 mois est cependant admise dés lors que I fait générateur s'ast produit & compter du 1 novembre
de l'annee précédenta, Aucune aide ne peut étre accordée rétroactivemant

Exemple : un agent awa jusqu'au 17 mars 2028 pour déposer une demande de prastalion socigle si
i fait générateur a eu lew le 17 novembre 2025,

QR CODE a flasher pour faire sa
demande :




SOMMAIRE
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Prévention en faveur de la santé
et du bien-étre des agents

Aide aux frais meédicaux

Lunettes —Semelles orthopediques - Ceintures orthopediques
Corsets orthopédigues (lombostats)

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Somme restant réellement a la charge de
lagent (aprés remboursement et |« Avis d'imposition sur le revenu

uniguement s'll ¥ a remboursement). Dans la Hrmite
= Faclure

Lunettes (ou lentilles ou verres teintés De 622 18 €

correcteurs) : une demande par an pour | «  Décomple ou relevés de remboursemeant

uneé monture + verres Securité Sociale + mutuelle

Prothéses dentaires - Prothéses auditives

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide

Somme restant réellement a la charge de
lagent (aprés remboursement el |as Avis dimposition sur le revenu

uniquement s'il y a remboursement). Dans la limite
» Faclure

Prothéses auditives : l'intervention de De 1.866.55 €

l'aide sociale peut élre complétée s0US | «  Décompte ou relevés de remboursement

forme de secours exceptionnels. Sacurité Sociale + mutuelle

Médecines douces :
ostéopathie, acupuncture, hypnose, sophrologie, naturopathie, soins podologue,

soins pédicurie
Critéres d'attribution Piaces justificatives Illnnt:nt de I'aide
Forfait de 248 87 €
Somme restant reeflement & la charge de | «  Avis d'imposition sur la revenu par an
l'agent = Facture du praticien
» Justificatif de remboursement mutuelle ou | (un seul dossier/an)
giestation sur I'honneur de non prise en
charge par la mutuelle
Moyens de contention
Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Somme restant réellement a lachargede | «  Avis dimposition sur le revenu
lagent (aprés remboursement ef |« Facture Dans la limite
uniquement s'il y a remboursement) » Décompte ou relevés de remboursemant
Sécurité Sociale + mutuelle De 74,66 €

Allocation aux parents séjournant en maison
De repos avec leur enfant

Critéres d'attribution Pigces justificatives Montant de l'aide
= Avis dimposition sur le revenu
Durée maximum : 35 jours/an s Facture 32,55 €/ jour

(au 01/01/2025)




i Béneéficiaires : agents du Crous bénéficiant d'un contrat de complémentaire

santé

Depuis le 1* janvier 2022 (décret 2021-1164 du 8 septembre 2021), un remboursement fixé a
15 euros brut maximum par mois sera mis en cauvre dés lors que I'agent produit une attestation

nominative é&mise par son organisme de mutuelle.

Par ailleurs, la dispositif d'action sociale du Crous pré-axistant au dispositif réglementaire vient

s'ajouter a ce dernier en attribuant une aide ponctuaile annuella.

Protection sociale complémentaire

Sur le fondement réglementaire

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Agent du Crous adhérant 8 un organisme | « Demande de remboursement forfaitaire Dans |a limite
de mutuelle des cotisations versées (imprimé type) de 15 € / mois brut et
« Attestation rmutuelle faisant apparaitre le | des frais réellement
mantant cotisé et la période de couverture | @xposés par [agent

Action sociale Crous (en plus de I'attribution réglementaire)

» Aftestation mutuslls

Critéres d attribution Piéces justificatives Montant de I"aide
Agent du Crous adhérant & un organisme | «  Demande de remboursement forfaitaire 348 42 €
de mutuelle en 2025 des cotisations versées (imprimé type)

Ces deux dispositifs sont maintenus prorata temporis jusqu'au déploiement de la protection sociale

complémentaire en 2026.



Soutien a ’éducation des enfants

Pour les agents dont le conjoint est également personnel du Crous Bretagne, une
seule aide sera accordée par prestation.

Aide au séjour linguistique et éducatif

Critéres d"attribution Piéces justificatives Montant de l'aide
¥ Sajour pandant le temps scolaire gu Avis dimpasition sur le revenu Somme restant 4 la
les vacances scolaires Certificat de présence charge de l'agent

Moins de 18 ans au 1% septembre

S5 jours minimum = 21 jours masimum
par an at par enfant

Copée du livret de famille
Attestation de lNétablissement scolaire ou
facture du prestataire

Dans la limite
de 323,54 €
par an

Aide au séjour en colonies de vacances

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de l'aide
» Avis dimposition sur ke revenu Somme restant & la
¥ Moins de 18 ans au 1* seplembre » Certificat de prasence charge de Fagent
» Copie du livret de famille
¥ 5 jours minimum - 45 jours maximum | & Facture de Matablissement de colonie Dans la imite
par an De 323,54 €
par an

Aide aux activités extra-scolaires

Critéres d'attribution

Piéces justificatives

Montant de I'aide

Activitds avec abonnement pendant
Fannée scolaire pratiquées en

Aves d'imposition surf le revenu
Caopie du livret de famille

dehors du cadre el des horaires | o Attestation d'inscription ou licence datant Montant des
scolaires au plus t8t du 1* janvier de 'année en inscriptions
¥ Domaine culturel ou sportif cours, mentionnant la nature de I'activité
v Implique gue l'enfank soit scolarisé praiquée et la durde de validité de Dans [a limite
* Aide versée jusquaux 18 ans de radhésion (la photocopie de la carte De 149,32 €
I'enfant {inscription contraciée avant d'abennement pourra dre demandées)
e pour anniversaire des 18 ans de
I'enfant)
- - , L -
Aide a I'entrée en 6éme
Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
¥ Aide accordée aux agenis dont ke | =  Avis dimposition sur le revenu
quaotient  familial est inférieur & | &  Certificat de scolarité
18.000 € et qui n'auraient pas pu éfre | «  Copie du livret de famille
aidés par la CAF = Attestation de la CAF de non-perceplion | |denbque & celui de

Pour |a rentrée scolaire 2025, I'aide
de la CAF s'éléve & 448685 € par
enfant (11 & 14 ans)

Alde non versée en cas de

redaublamant

de lallocation de rentréa scolaire pour
l'aide & la renirée an Géme

la CAF




Aide a I'entrée en 2nde

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Aide accordée aux agents dont le | «  Avis d'imposition sur le revenu
guotient familial est inférieur & |« Cerlificat de scolaritg
11_!.uﬂuial qui mauraient pas pudlre | «  Copie du livret de famille
aidés par la CAF + Aftestation de la CAF de non-perception | |dentique a celui de
Pour |a rentrée scolaire 2025, I'aide la CAF

de la CAF s'éléve 4 462 33 € par
enfant (15 a 18 ans)

de l'allocation de renirée scolare pour
Faide a la rentrée en 2nde

Aide non wversée en cas de
redoublement
Aide aux parents d’enfants en formation

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Jeunes de 18 4 25 ans (18 ans dans | «  Avis dlimposition sur le revenu
Ffannéa dentrde en  éatudes G228 €
supérieures — 25 ans au 31 aoll) | « Photocopie de la carte d'étudiant ou d'un
inscrits a lannée dans wn justificatif 1 dossier par année

établissement d'enseignement privé
ou  public, hors enseignement
secondaire, délivrant une
préparation dipldmante ou non.

Aide non cumulable avec laide a
l'entréa en classe spécifigue.

MNe concermne pas les altemants
rémunénas (apprentis, contrats proj.

Aide versée aux étudianis ayant un
an d'avance dans leurs aludes,

Copie du livret de famille

civile

Aide a I’entrée en classes spécifiques

Critéres dattribution

Piéces justificatives

Montant de I'aide

Classes - CAP, BEP, BAC pro, BMA
selon la nomenclature définie par le

Aviz dimpogition sur ke revenu

Conseil Régional Dans |a limite
Les demandes pour des formations | «  Cerlificat de scolarits de 487 TS5 €
non répertoriéas mais colleuses
pourtont  étre  examinées  en |« Copie du livret de famille
commission d'achon sociale 1 dossier par année
Alde non cumulable avec l'ade aux | «  Facture d'équipament civile
parents d'enfants en formation et
I'aide & l'enirée en seconde.
Aide non cumulable avec laide au
premier équipement versée par le
Conseil Régional.
Aide a la préparation du BAFA

Piéces justificatives Montant de I'aide
Avis d'imposition sur le revenu
Copie du livret de famille Dans la limite de
Aftestation du centre de préparation au BAFA précisant le colt de la formation et le 323.54€
prix versé par la famille (Montant versé pour les

daux parties de

Fexamen)




Aide a la garde d’enfants de plus de 3 ans

Critéres d attribution

Piéces justificatives

Montant de I"aide

¥ En raison des contraintes horaires ;
= Ayant BH30
- Aprés 1TH30

Dossier & renvoyer avant le 28 février
2026

" B R &

Avis d'imposition sur l& revenu

Copie du livret de famille

Justificatifs de frais relatifs 4 la demande
Justificatif du montant de l'allocation CAF
ou autre subvention

Altestation du conjeint stipulant qu'il ne
percod pas d'aide & ce titre

Par an at par enfant

Dans la limite de
174, 21€

Aide a la garde d’enfants de moins de 3 ans

Piéces justificatives Montant de I'aide
= Avis d'imposition sur le revenu
+« Copie du livret de famille 436 €
« Agrément de lassistante matemelle Par jour
= Bulletin de paie de 'assistante malemelle ou facture de la créche
= Attestation mensuelle de palement du complément de bre choix du mode de garde
(PAJEMPLOI)
» Altestation employeur du conjoint
Aide a I'accueil en centres de loisirs
Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
¥ Moins de 18 ans au 1% jour du séjour | «  Avis d'imposition sur le revenu
= Cerificat de présence 7,54 €fjour
» Copie du lvret de famille (au 01/0172025)
s Facture du centre de loisirs ou cenire aéné
Aide a l'orthodontie
Critéres d'attribution Pléces justificatives Montant de I'aide
¥ Aide wversée jusqua la date |« Faclures Somme restant
anniversaire des 18 ans de 'enfant Décomples ol rehevis de réellement & la
remboursement Sécurité Sociale + | charge de l'agent
Mutuelie (aprés
» Copie du livret de famille remboursements)
Dans la limite

de 13688 €




g~ Bénéficiaires : parents d'enfants handicapés

Allocations enfants handicapés

Critéres d'attribution Piéces justificatives Taux applicable
¥ Aliocation aux parents d'enfants Allocation d'Education de 'Enfant 227,72 €lmois
handicapés de moins de 20 ans (taux Handicapé (AEEH) {au 01/01/2025)
dincapacité 50% au moins) Certificat de scolarité
«  Allpcation pour les jeunes adultes Justificatif de la qualité d'&tudiant ou Versement mensuel au
handicapés poursuivant des éludes d'apprenti taux de 30% de |a base
ou un apprentissage entra 20 et 27 Justificatif de reconnaissance du mensuelie de calcul des
ans handicap du jeune adulte par la prestations familiabes
Maison Départernentale pour les
Pe Handica
¥  Séjours en cenfres de vacances RO P 29 82 €hour

speécialisés (par jour)

(au 01/01/2025)




Promotion de la culture,
des loisirs et du sport

Aide a I'épanouissement personnel

' Montant
Critéres d"attribution Piéces justificatives de I'aide
Aude concemant bes activites » Atestation d'inscription mentionnant le nom Montant de
- Avec abonnement — nominatif - cu de I'agent, la nature de Factivité pratiquée, | 'sbonnement dans
carle  multi-entrées relevant du fa durde de validité de I'asbonnement at le |2 lirmite
domaine cuMurel, sportif ou de maontant De 186,66 €
loisirs (hors tickets) *  Sur présentation des billels nominatifs {pour une ou
- Sans abonnement - pour les places | . Attestation de prélévements effectifs en cas | Plusieurs activités
Sk PACR NN IR | . S Loevement sulomaliue | 6 1 St Coase
WX parcs : + Facture au nom de I a4 P B0
événements  sportifs - sur la carte
présentation des billets nominatifs
ou facture nominative
(le remboursement est effecius
aprés que Névénement ait eu lieu)
Chéques Culture
Montant
Critéres d'attribution Modalités de Paid
Se reférer a la note de service émise | La politique d'action sociale du Crous Bretagne
chaque année pour [attribution des | inclus des chéguiers culture. Une note
chéques culture. spécifigue viendra annuellernent préciser les 60 €
modalités d'application de cette politique.
Les chéques culture sont soumis & colisations
sociales
Chéques cadeaux
Critéres d'attribution Modalités Montant de I"aide
Se référer & la note de service émise | La politigue d'action sociale du Crous Agents : 110 €
chaque année pour Fattribution des bons | Bretagne inclus des bons d'achat pour la
de noél, période des féles de fin d'année. Une note
spécifique viendra annuellement préciser les Enfanis . 70 €

modalités d'application de cette politique.

Les chéques cadeaux sont soumis &
cotisations sociales.

Les situations particuliéres (deux parents au
Crous, concubinage...) sont précisées par la
nate annuelle

2025 Pour chague
anfant 8gé de moins
de 15 ans au 1%
fanvier 20268 (enfanis
nés & partir du 1™
Jjanvier 2011).




= Bénéficiaires : Tous les agents du Crous remplissant les conditions d'attribution

Cheques-vacances

Le chéque-vacances est un titre nominalif servant & payer des prestations (frais de lransport, repas, activités de
lotsirs} dans des éablissements agréés qui accordent souvent des réductions importantes aux porteurs des
Eé;quesmnnes. L'éligibilité des agents esi apprécidée en fonclion de leurs ressources el de leur situation
rrifeale,
Dés le 1* janvier 2026, le réseau des Crous adhérera 4 lNagence nationale des chéques-vacances, A compter de
cette date, cette prestation sortra du champ des prestations d'initiatve locale. Le montant d'épargne, décidé par
chague agent ne sera donc plus prélevé sur la paie chaque mois et n‘apparaitra plus sur le bulletin de salaire.
Chaque agent devra adhérer directement au dispositif auprés de F'ANCV (hittps:/lwww ancv. comy) et non auprés
du Crous. Chague agent pourra donc continuer & choisir le montant gu'il souhaite épargner selon un baréme pré-
établi ainsi que la durée de son épargne. Le montant épargné sera directement prélevé par 'ANCV sur son

compie-bancaire,




Accompagnement des agents

L'ancienneté est prise en compte a partir de I'entrée dans le réseau mais I'aide est
verseée a partir de 5 ans d'ancienneté

Aide au départ a la retraite

Critéres d'attribution

Piéces justificatives

Montant de I'aide

Le montant de [aide accordée est
variable selon l'ancienneté dans le
reseau des CEuvres Universitaires (aide
également servie pour un départ dans le
cadre du dispositif amianta)

Demande de I'agent sur papier libre ou
formulaire type & joindre au dossier

Prime fixe de 373,31 €
+ 62 22 € par année
d'anciennela

Les modalites de cette aide pourront éveluer lors de l'enirée en vigueur de la circulaire nationale.

Le Centre Régional de Formation organise des journées d'information a destination des personnels

partant en retrate.

Aide au permis de conduire automobile

permis de conduire

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Somme & la charge
- v!ab_h dans la limite d'une seule | «  Avis d'imposibion sur e reveny de l'agent dans la
tentative * Facture de l'auto-école limite
= Mesapplique pas en cas de perte du De 480,42 €

Aide a 'aménagement

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Lors dune premiére nomination au |«  Avis dimposition sur le revenu Dans |a limite
Crous ou un déménagement lors d'une | « Preuve du changement de ville Deg22 1B€
mutation professionnelle interne dans d'habitation
une autre ville universitaire de Bretagne. | «  Facture du déménagement ou facture de | Sur présentation de
Lors de la prse d'un poste logé par location de véhicule factures en lien avec
nécessité absolue de service. s Présentation des cerificate de | & déménagement

domiciliation ou quittances de loyer
(@nchen &t nouveau domicile)




Aide aux déplacements

Aide aux transports

Critéres d'attribution Piéces justificatives Montant de I'aide
Versée 4 Tout agent public, qu'il soit | Documents & transmettre & la DRH en un T5% du prix de
foncionnaire ou confractuel, dés lors | exemplaire : l'abonnement
qu'il utilese un moyen de fransport public (dans la limite de
pour se rendre de son domiclle ason fieu | «  Justificat! nominatif des titres de 101, 75€/mois)
de travail. transports {au 01/01/2025)

* Agent & lemps partiel & temps
incomplet ou non complet: méme
prise &n charge qu'un agent a temps
plein si sa durée de travail est égale
oU supérieurs au-mi-lemps.

¥ Agent dont le temps de travail est
inférieur au  mi-lemps . prse an
charge réduite de moitié,

Imprimé spécifigue & compléter

Aide a la mobilité durable

Critéres d'attribution

Piéces justificatives

Montant de I'aide

¥ Remboursement forfaitaire versé a
tout agent public pour ses frais de
fransport entre son domicile et son
lieu de travail 8'il effectue les trajets
domicile/Beu de travail & vélo ou en
covollurage au moinsg 30 jours par an,

# Cumulable sous certaines conditions
avec le remboursement partiel des
frais de fransport public,

imprimé  spécifigue a compléter ef &
fransmettre & la DRH au plus tard le 31
dgécembre de lannée pour laguells e
versement de |'aide est demandé

100 € ; 30-59 jours
200€ : 60-99 jours
J00E ; +59 jours




Aide aux repas

Carte lzly permettant 'accés des personnels dans les différents restaurants du

& Crous Rennes Bretagne
g~ Alde permettant I'acces au méme prix que le premier tarif
= Base de référence : I'année universitaire (et non I'année civile)
Aide sociale / Participation employeur prix du repas 2026
PARTICIPATION RESTE A CHARGE AGENT PRIX DU REPAS
TARIFS EMPLOYEUR 2026 2026 2026
HT TTC ftva 10%) HT TTC ftve 10%) HT TTC ftva 10%)
::::f :lm} 3.29€ 362€ 3.48¢ 3.83€ 6.77€ T.45€
CROUS B1 (INM > 480) 1.81€ 1.99€ 4.96€ 5.46€ 6.77€ 7.45¢




Secours exceptionnels

La Commission d'Action Sociale se réunit tous les deux mois Les dossiers de secours exceplionnels y
sont présentés de fagon anonyme par les assistants sociaux.

Les demandes individuelles de SECOURS EXCEPTIONMNELS recouvrent des situations non énumérées
dans cette fiche.

Les dossiers de demande d'aide exceptionnalle doivent &ire constitués a |la suite de I'entretien avec les
assistants sociaux chargés des personnels, ou suivant un contact téléphonique.

Ce dossier contiant des renseignements sur la situation de famille, les ressources et les charges du
demandeur. || est disponible auprés de |'assistante sociale. La photocopie du dernier avis d'imposition sur
le revenu, ainsi que tous les justificatifs attenants & la demande sont a joindre.

#* Ces dossiers complétés sont & remettre ou 4 adresser aux assistants sociaux -

&« Pour les confractuels -
CROUS Bretagne, 7, place Hoche — CS 26428 - 35064 RENNES CEDEX

+ Pour les fonctionnaires :
RECTORAT de Rennes — 98 rue d'Antrain — 35000 RENNES
Mail :

Ces prestations sont, par nature, strictement individuelles, elles ont un caractére exceptionnel,
imprévisible, généralement lié a un « accident de la vie ». Les récents contréles URSSAF ont souligné
Iimportance du caractére exceptionnel de ces aides et secours, qui justifie l'exonération de cotisations.

Il convient de noter que les aides et secours 4 caractére individuel, instruits par I'Assistanta sociale et
soumis a l'avis de la commission d’Action sociale, passent en dehors de notre SIRH, ce qui garantit leur
confidentialité.



Sections régionales

interministérielles d’action sociale

Le reseau des CROUS adhére aux prestations ouvertes par les sections régionales interministérielles
d'action sociale (SRIAS).

Les agents publics de I'Etat (actifs el retraités) peuvent ainsi bénéficier de prestations d'actions sociales
dans les domaines de la restauration, du logement, de I'enfance et des loisirs (journées culturelles, aides
aux séjours linguistiques, aides aux vacances, une aide pour 'accés aux logements sociaux, dispositifs
pour 'accueil des jeunes enfants (places en créche, mode de garde ponctuel),

Toutes ces informations sont consultables sur le site du SRIAS Bretagne :
hitps:/fwww prefectures-regions.gouv. fribretagne/Region-et-institutions/Organisation-

administrative-de-la-region/Ressources-humaines-et-action-sociale/Section-Regionale-
Interministerielle-Action-Sociale-SRIAS-BRETAGNE



